
 

 

 

 

 طنطا جامعة -كمية التربية الهيكل الإداري ل 
; 

 

 

 

 

 إجراء

 أهداف الجودة

Quality Objectives 

 TP0EDD00Q00P120000 رقم:كود 

 

 
 

 

 ( 1نسخة رقم: )  (2إصدار رقم: )

 (6عدد الصفحات: )  4/11/2122: الإصدارتاريخ 

  4/11/2122تاريخ التطبيق:  

 اعتماد مراجعة إعداد البيان
 أ.د/ أحمد الحسينى هلال أ.د/ إيمان عبد الرحيم صحصاح د/ شادية السيد خميل الاسم 

 عميد الكمية مستشار وحدة الجودة ق والبياناتمسئول مراقبة الوثائ الوظيفة 
    التوقيع 
 4/11/2122 2/11/2122 22/2/2122 التاريخ

 



 اجراء 

 أهداف الجودة

 TP0EDD00Q00P120000 رقم:ود ك

 (  0/ 2اصدار / تعديل رقم : ) 

  4/00/2025تعديل : التاريخ 

 6/  2صفحة رقم : 
 

 

 بيان التعديلات

 الاعتماد ملخص التعديل معدلةرقم الصفحات ال التاريخ رقم التعديل

     

     

     

     

     



 اجراء 

 أهداف الجودة

 TP0EDD00Q00P120000 رقم:ود ك

 (  0/ 2اصدار / تعديل رقم : ) 

  4/00/2025تعديل : التاريخ 

 6/  3صفحة رقم : 
 

 

بما شاملة أهداف الجودة  لكلٌة التربٌةالهٌكل الإداري ب المراكز والوحدات والإداراتتحدٌد أهداف  الغرض: -0
والمواصفة  ISO9001:2015  QMSٌتوافق مع متطلبات المواصفة الدولٌة

ISO21001:2018 ة فً المؤسسات التعلٌمٌة  الخاصة بنظام الإدارEOMS   وسٌاسة الجودة
 . الكلٌةورسالة وسٌاسة 

 .لكلٌة التربٌةجودة الهٌكل الإداري إدارة  نظام  التطبيق:مجال  -2

  عمٌد الكلٌة 1-3 المسئولية: -3

 وكلاء الكلٌة 3-2

 الأمٌن العام  3-3

 رؤساء الأقسام 3-3

  الإدارات مدٌرو  3-4

 TP0EDD00Q00F120001 رقم نموذج   .لكلٌة التربٌةالهٌكل الإداري أهداف  1-4 النماذج: -4

 TP0EDD00Q00F120002 نموذج رقم                    .دارةالإأهداف  4-2

 TP0EDD00Q00F120003  نموذج رقم       .تحقٌق هدفمتابعة تنفٌذ  4-3

 لا ٌوجد -6 :التعريفات -5

 -التطبيق: ات خطو 6

السنوٌة والمتفقة مع سٌاسة الكلٌة بوضع أهداف الكلٌة وأمٌن عام  وكلاءبالتنسٌق مع أو من ٌنوب عنه  عمٌد الكلٌة ٌقوم 6-1

 المختلفة على نموذج رقم الإداراتومدٌري  الأقسامرؤساء و والأمٌن العام الوكلاء وتوزٌعها على  اعتمادهاوٌتم  الكلٌة

TP0EDD00Q00F120001 

 

 المختلفة. داراتالإعلى  ضمان الجودة وحدة عن طرٌق  الكلٌةبتوزٌع أهداف  الأمٌن العام/ممثل الإدارةقوم ٌ 6-2

 رقمالنموذج  فًوالمذكورة  الكلٌةطبقاً لأهداف  داراتللإ بتحدٌد الأهداف الخاصة داراتلإا مسئولًٌقوم  6-3

TP0EDD00Q00F120001 رقم ذلك على النموذج و TP0EDD00Q00F120002وحدةمدٌر ٌقوم بالمراجعة  مث 

 .الأمٌن العامواعتمادها من  ضمان الجودة

رقم وذلك باستخدام النموذج  اعتمادهاتم  التًبوضع خطة لتحقٌق الأهداف  دارهإمسئول ٌقوم كل  6-4

TP0EDD00Q00F120003  تنفٌذها. متابعةو 

إنجاز ما تحقق من أهداف وعرضه عن بمتابعة وتنفٌذ هذه الأهداف وإعداد تقرٌر  ضمان الجودة وحدة مستشارٌقوم  6-5

 الأمٌن العام على.

 .الكلٌة/ مجلس  عمٌد الكلٌةتحقٌق هذه الأهداف وتقدٌمه الى  فًبإعداد تقرٌر عن مدى التقدم  الكلٌةأمٌن عام ٌقوم  6-6

 السنة. فًٌتم مناقشة هذه الأهداف ضمن مدخلات مراجعة الإدارة مرة على الأقل  6-7

 .TP0EDD00Q00P030000ضبط السجلات  لإجراءطبقا  ةٌتم ضبط سجلات اهداف الجود 6-8

 : المرجعيةالوثائق  7

   ISO 9001:2015: ةالمواصفة الدولٌ 7-1

     ISO21001:2018  الدولٌة: المواصفة 7-2



 
 اجراء

 أهداف الجودة
 :TP0EDD00Q00P120000كود 

 (  0/ 2اصدار / تعدٌل رقم : ) 

   4/00/2025: تعدٌل التارٌخ 

 6/  4صفحة رقم : 

 

  - - - -/  - - - -عن عام  لكلية التربيةأهداف الهيكل الإداري 

 النابعة من سياسة الجودة  للكلية الاستراتيجيةالأهداف  م
لعام ...../....... شاملة  للكليةاف الهيكل الإداري أهد

 أهداف الجودة

 متابعة التنفيذ
 ملاحظات

 منفذ مخطط

      

      

      

      

      

 

 اعتماد مراجعة إعداد 

 الكلية عميد ضمان الجودة وحدة مستشار مسئول مراقبة الوثائق والبيانات                      

 اسم : ............................  اسم : ............................  ................اسم : ............................

 التوقٌع : ........................ التوقٌع : ........................ ................التوقٌع : ........................

 ----/  --/  --التارٌخ :  ----/  --/  --التارٌخ :  ----/  --/  --التارٌخ : 

 

 

 TP0EDD00Q00F120001 نموذج رقم
 4/11/2122( 2اصدار ) 



 اجراء 

 أهداف الجودة

 TP0EDD00Q00P120000 رقم:ود ك

 (  0/ 2اصدار / تعديل رقم : ) 

  4/00/2025تعديل : التاريخ 

 6/  5صفحة رقم : 
 

 
  - - - - / - - - - عن عامالإدارة العامة / الإدارة أهداف 

  التارٌخ : .... / ..... / .........    ........................الإدارة العامة / الإدارة: ........................

 

 

 

 اعتماد مراجعة إعداد 

  عميد الكلية ضمان الجودة وحدة مستشار لإدارةمدير عام الإدارة / مدير ا

 اسم : ............................  اسم : ............................  اسم : ............................ 

 ..التوقٌع : ...................... التوقٌع : ........................ التوقٌع : ........................

 ----/  --/  --التارٌخ :  ----/  --/  --التارٌخ :  ----/  --/  --التارٌخ : 

  

 TP0EDD00Q00F120002 نموذج رقم

 4/11/2122( 2اصدار )
 

 م
 ..../....  ملعا لكلية التربيةالهيكل الإداري أهداف 

 شاملة أهداف الجودة
 الإدارة العامة / الإدارةأهداف 

 متابعة التنفيذ
 ملاحظات

 منفذ مخطط

      

      

      

      



 اجراء 

 أهداف الجودة

 TP0EDD00Q00P120000 رقم:ود ك

 (  0/ 2اصدار / تعديل رقم : ) 

  4/00/2025تعديل : التاريخ 

 6/  6صفحة رقم : 
 

 

 متابعة تنفيذ تحقيق هدف 

 ......اسم الهدف : .......................................................................................

 لتارٌخ :.. /.. / .....الإدارة العامة /الإدارة /القسم : ......................................... رقم الهدف : ) ........ ( الأولوٌة : ) ........ ( ا

 المسئول الموارد المطلوبة خطوات التنفٌذ م

 متابعة التنفٌذ

 منفذ مخطط ملاحظات

 نهاٌة ٌة بدا نهاٌة بداٌة 

         

         

         

         

 

 عتمادا مراجعة إعداد

 الكلية عميد ضمان الجودة وحدة مستشار / مدير الإدارة مير عام الإدارة

 اسم : ............................ اسم : ............................ اسم : ............................

 التوقٌع : ....................... التوقٌع : ....................... : .......................التوقٌع 

 ----/  --/  --التارٌخ :  ----/  --/  --التارٌخ :  ----/  --/  --التارٌخ : 

 
 TP0EDD00Q00F120003 نموذج رقم

 4/11/2122( 2اصدار )
 


